
‭นโยบายบริหารความเสี่ยง‬



‭วัตถุประสงค์‬

‭บริษัท‬ ‭เงิน‬‭เทอร์โบ‬ ‭จำกัด‬ ‭(‬‭มหาชน‬‭)‬ ‭(‬‭“‬‭บริษัทฯ‬‭”)‬ ‭ตระหนัก‬‭และ‬‭เล็ง‬‭เห็น‬‭ความ‬‭สำคัญ‬‭ต่อ‬‭การ‬‭บริหาร‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬

‭องค์กร‬‭ซึ่ง‬‭เป็น‬‭องค์‬‭ประกอบ‬‭ของ‬‭หลัก‬‭การ‬‭กำกับ‬‭ดูแล‬‭กิจการ‬‭ที่‬‭ดี‬ ‭เพื่อ‬‭ขับ‬‭เคลื่อน‬‭องค์กร‬‭ให้‬‭มี‬‭การ‬‭เติบโต‬ ‭และ‬‭ขยาย‬

‭ธุรกิจ‬‭อย่าง‬‭มี‬‭เสถียรภาพ‬ ‭มี‬‭ฐานะ‬‭การ‬‭เงิน‬‭ที่‬‭มั่นคง‬‭และ‬‭สามารถ‬‭สร้าง‬‭ผล‬‭ตอบแทน‬‭ให้‬‭แก่‬‭ผู้‬‭ถือ‬‭หุ้น‬‭ใน‬‭ระดับ‬‭ที่‬‭เหมาะ‬

‭สม‬ ‭ตลอด‬‭จน‬‭เพื่อ‬‭เป็นการ‬‭ดำเนิน‬‭ตาม‬‭หลัก‬‭การ‬‭กำกับ‬‭ดูแล‬‭กิจการ‬‭ที่‬‭ดี‬ ‭(Good‬ ‭Corporate‬ ‭Governance)‬ ‭รวม‬‭ทั้ง‬

‭การ‬‭ถ่วง‬‭ดุลอำนาจ‬ ‭(Check‬ ‭and‬ ‭Balance)‬ ‭ใน‬‭ภาวะ‬‭การ‬‭แข่งขัน‬‭ทาง‬‭ธุรกิจ‬‭ที่‬‭บริษัท‬‭ต้อง‬‭เผชิญ‬‭อยู่‬‭ใน‬‭ปัจจุบัน‬ ‭ซึ่ง‬

‭เกิด‬‭การ‬‭เปลี่ยนแปลง‬‭อยู่‬‭ตลอด‬‭เวลา‬ ‭ไม่‬‭ว่า‬‭จะ‬‭เกิด‬‭จาก‬‭ปัจจัย‬‭ภายนอก‬‭หรือ‬‭ปัจจัย‬‭ภายใน‬ ‭อาจ‬‭ส่ง‬‭ผลก‬‭ระ‬‭ทบ‬‭ต่อ‬

‭ความ‬‭สามารถ‬‭ใน‬‭การ‬‭บรรลุ‬‭เป้า‬‭หมาย‬‭และ‬‭ภารกิจ‬‭หลัก‬‭ของ‬‭บริษัท‬ ‭โดย‬‭ใน‬‭เบื้อง‬‭ต้น‬‭บริษัท‬‭ได้‬‭มอบ‬‭หมาย‬‭ให้‬‭คณะ‬

‭กรรมการบริหารความเสี่ยงรับผิดชอบในการกำหนดนโยบายด้านการบริหารความเสี่ยงให้ครอบคลุมทั้ง‬

‭องค์กร‬ ‭กำกับ‬‭ดูแล‬‭ให้‬‭มี‬‭ระบบ‬‭หรือ‬‭กระบวนการ‬‭บริหาร‬‭จัดการ‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭เพื่อ‬‭ลด‬‭ผลก‬‭ระ‬‭ทบ‬‭ต่อ‬‭ธุรกิจ‬‭ของ‬‭บริษัท‬

‭อย่างเหมาะสม‬

‭นิยามความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยง‬

‭ความ‬‭เสี่ยง‬ ‭(Risks)‬ ‭หมาย‬‭ถึง‬ ‭โอกาส‬‭หรือ‬ ‭เหตุการณ์‬ ‭ที่‬‭ไม่‬‭แน่นอน‬‭ต่างๆ‬ ‭หรือ‬‭สิ่ง‬‭ที่‬‭ทำให้‬‭แผน‬‭งาน‬‭หรือ‬‭การ‬‭ดำเนิน‬

‭การ‬‭อยู่‬ ‭ณ‬ ‭ปัจจุบัน‬‭ไม่‬‭บรรลุ‬‭วัตถุประสงค์‬ ‭หรือ‬‭เป้า‬‭หมาย‬‭ที่‬‭กำหนด‬‭ไว้‬ ‭โดย‬‭ก่อ‬‭ให้‬‭เกิด‬‭ผลก‬‭ระ‬‭ทบ‬‭เชิง‬‭ลบ‬‭ต่อ‬‭องค์กร‬

‭ทั้งในแง่ของผลกระทบที่เป็นตัวเงินหรือผลกระทบที่มีต่อภาพลักษณ์และชื่อเสียงขององค์กร‬

‭การ‬‭บริหาร‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬ ‭(Risk‬ ‭Management)‬ ‭หมาย‬‭ถึง‬ ‭กระบวนการ‬‭ที่‬‭ปฏิบัติ‬‭โดย‬‭คณะ‬‭กรรมการ‬ ‭ผู้‬‭บริหาร‬‭และ‬

‭บุคลากร‬‭ทุก‬‭คนใน‬‭องค์กร‬ ‭เพื่อ‬‭ช่วย‬‭ใน‬‭การ‬‭กำหนด‬‭กลยุทธ์‬‭และ‬‭ดำเนิน‬‭งาน‬ ‭โดย‬‭กระบวนการ‬‭บริหาร‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭ได้‬

‭รับ‬‭การ‬‭ออกแบบ‬ ‭เพื่อ‬‭ให้‬‭สามารถ‬‭บ่ง‬‭ชี้‬‭เหตุการณ์‬‭ที่‬‭อาจ‬‭เกิด‬‭ขึ้น‬‭และ‬‭มี‬‭ผลก‬‭ระ‬‭ทบ‬‭ต่อ‬‭องค์กร‬ ‭และ‬‭สามารถ‬‭จัดการ‬

‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭ให้‬‭อยู่‬‭ใน‬‭ระดับ‬‭ที่‬‭องค์กร‬‭ยอมรับ‬‭เพื่อ‬‭ให้‬‭ได้‬‭รับ‬‭ความ‬‭มั่นใจ‬‭อย่าง‬‭สม‬‭เหตุ‬‭สมผล‬‭ใน‬‭การ‬‭บรรลุ‬‭วัตถุประสงค์‬

‭ที่องค์กรกำหนดไว้‬

‭วัตถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยง‬

‭1.‬ ‭เพื่อนำระบบการบริหารความเสี่ยงที่เป็นมาตรฐานสากลมาปฏิบัติใช้ในแนวทางเดียวกันทั่วทั้งองค์กรและ‬

‭กำหนด‬‭ให้การ‬‭บริหาร‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭เป็น‬‭ส่วน‬‭หนึ่ง‬‭ใน‬‭การ‬‭ตัดสิน‬‭ใจ‬‭การ‬‭กำหนด‬‭กลยุทธ์‬‭แผน‬‭งาน‬‭และ‬‭การ‬‭ดำเนิน‬

‭งานของบริษัท‬

‭2.‬ ‭เพื่อ‬‭กำหนด‬‭มาตรการ‬ ‭และ‬‭แนวทาง‬‭บริหาร‬‭จัดการ‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭ที่‬‭เหลือ‬‭อยู่‬ ‭ให้‬‭อยู่‬‭ใน‬‭ระดับ‬‭ที่‬‭ยอมรับ‬‭ได้‬‭ของ‬

‭องค์กร‬ ‭โดย‬‭การ‬‭พิจารณา‬‭มาตรการ‬‭ที่‬‭จะ‬‭ลด‬‭โอกาส‬ ‭และ‬‭/‬‭หรือ‬ ‭ผลก‬‭ระ‬‭ทบ‬‭จาก‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭ที่‬‭อาจ‬‭จะ‬‭เกิด‬‭ขึ้น‬‭ได้‬

‭อย่าง‬‭มี‬‭ประสิทธิภาพ‬ ‭อัน‬‭จะ‬‭เป็นการ‬‭ผลัก‬‭ดัน‬‭ให้‬‭สามารถ‬‭บรรลุ‬‭วัตถุประสงค์‬‭ของ‬‭องค์กร‬‭ที่‬‭กำหนด‬‭ไว้‬‭ทั้ง‬‭ใน‬

‭ระดับองค์กรและในระดับหน่วยงาน‬

‭2‬



‭3.‬ ‭เพื่อ‬‭ให้‬‭บริษัท‬‭สามารถ‬‭ระบุ‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭หรือ‬‭วิกฤตการณ์‬‭ที่‬‭อาจ‬‭ไม่‬‭คาด‬‭คิด‬‭ให้‬‭ได้‬‭ครอบคลุม‬ ‭และ‬‭สามารถ‬‭ตอบ‬

‭สนองการลดความสูญเสีย หรือความเสียหายต่อองค์กรได้อย่างเหมาะสมและทันกาล‬

‭4.‬ ‭เพื่อ‬‭ให้‬‭คณะ‬‭กรรมการ‬‭บริหาร‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬ ‭คณะ‬‭กรรมการ‬‭บริษัท‬‭ได้‬‭รับ‬‭ทราบ‬‭ข้อมูล‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭ที่‬‭สำคัญ‬‭แนว‬

‭โน้ม‬‭ของ‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭และ‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭ใน‬‭ภาพ‬‭รวม‬ ‭ตลอด‬‭จน‬‭กำกับ‬‭ดูแล‬‭ให้‬‭มี‬‭การ‬‭จัดการ‬‭และ‬‭ควบคุม‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬

‭ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล‬

‭5.‬ ‭เพื่อ‬‭ให้‬‭ทุก‬‭ส่วน‬‭งาน‬‭มีหน้า‬‭ที่‬‭ระบุ‬ ‭ประเมิน‬‭และ‬‭บริหาร‬‭จัดการ‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭ที่‬‭สำคัญ‬‭อย่าง‬‭สม่ำเสมอ‬‭รวม‬‭ถึง‬‭กรณี‬

‭ที่‬‭มี‬‭เหตุการณ์‬‭กิจกรรม‬‭กระบวนการ‬‭และ‬‭/‬‭หรือ‬‭โครงการ‬‭ที่‬‭สำคัญ‬‭หรือ‬‭ยัง‬‭ไม่‬‭เคย‬‭ปฏิบัติ‬‭หรือ‬‭การ‬‭เปลี่ยนแปลง‬

‭ที่‬‭มี‬‭สาระ‬‭สำคัญ‬‭ภายใน‬‭องค์กร‬ ‭โดย‬‭คำนึง‬‭ถึง‬‭ระดับ‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭ที่‬‭ยอมรับ‬‭ได้‬‭และ‬‭ความ‬‭สามารถ‬‭ที่‬‭ปฏิบัติ‬‭ได้‬‭จริง‬

‭ด้วยต้นทุนที่เหมาะสม‬

‭6.‬ ‭เพื่อ‬‭ให้‬‭มี‬‭การ‬‭สื่อสาร‬ ‭และ‬‭ถ่ายทอด‬‭ความ‬‭รู้‬‭การ‬‭บริหาร‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭ให้‬‭พนักงาน‬‭อย่าง‬‭สม่ำเสมอ‬‭และ‬‭พัฒนา‬

‭พนักงาน‬‭ให้‬‭มี‬‭ความ‬‭เข้าใจ‬‭มี‬‭ความ‬‭ตระหนัก‬‭การ‬‭เป็น‬‭เจ้าของ‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬ ‭ตลอด‬‭จน‬‭มี‬‭การ‬‭บริหาร‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭ร่วม‬

‭กันภายใต้งานที่รับผิดชอบ‬

‭7.‬ ‭เพื่อ‬‭เป็นการ‬‭ดำเนิน‬‭การ‬‭ตาม‬‭หลัก‬‭การ‬‭กำกับ‬‭ดูแล‬‭กิจการ‬‭ที่‬‭ดี‬ ‭(Good‬ ‭Corporate‬ ‭Governance)‬ ‭และ‬‭ถ่วง‬

‭ดุลอำนาจ‬‭(Check‬‭and‬‭Balance)‬‭บริษัท‬‭แบ่ง‬‭แยก‬‭หน้าที่‬‭ด้าน‬‭การ‬‭บริหาร‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭ออก‬‭จาก‬‭งาน‬‭ที่‬‭ก่อ‬‭ให้‬‭เกิด‬

‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭(Business‬‭Unit)‬‭อนึ่ง‬‭เพื่อ‬‭ให้การ‬‭จัดการ‬‭ด้าน‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭เป็น‬‭ไป‬‭อย่าง‬‭มี‬‭ประสิทธิภาพ‬‭จึง‬‭เห็น‬‭ควร‬

‭ให้‬‭บริษัท‬‭จัด‬‭ตั้ง‬‭คณะ‬‭กรรมการ‬‭บริหาร‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬ ‭ซึ่ง‬‭ได้‬‭รับ‬‭มอบ‬‭หมาย‬‭จาก‬‭คณะ‬‭กรรมการ‬‭บริษัท‬ ‭เพื่อ‬‭ติดตาม‬

‭ประเด็นความเสี่ยงและจัดการความเสี่ยงให้เป็นไปอย่างเหมาะสมและทันต่อเหตุการณ์‬

‭3‬



‭โครงสร้างการบริหารความเสี่ยง‬

‭เพื่อ‬‭ให้‬‭บริษัท‬‭ดำเนิน‬‭ตาม‬‭นโยบาย‬‭บริหาร‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭ของ‬‭บริษัท‬‭ที่‬‭กำหนด‬‭ไว้‬‭อย่าง‬‭เหมาะ‬‭สม‬ ‭บริษัท‬‭จึง‬‭ได้‬‭จัด‬‭ให้‬‭มี‬

‭โครงสร้าง‬‭การ‬‭บริหาร‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬ ‭โดย‬‭ผู้‬‭ที่‬‭มีหน้า‬‭ที่‬‭เกี่ยวข้อง‬‭ใน‬‭การ‬‭บริหาร‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭ของ‬‭บริษัท‬‭ประกอบ‬‭ด้วย‬

‭เจ้า‬‭หน้าที่‬‭ใน‬‭ทุก‬‭ระดับ‬ ‭ตั้งแต่‬‭ระดับ‬‭พนักงาน‬‭ทั่วไป‬‭จนถึง‬‭ระดับ‬‭คณะ‬‭กรรมการ‬ ‭โดย‬‭มี‬‭โครงสร้าง‬‭การ‬‭ดำเนิน‬‭การ‬

‭ดังนี้‬

‭4‬



‭บทบาทหน้าที่ของผู้ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารความเสี่ยง‬

‭จากโครงสร้างการบริหารความเสี่ยง กำหนดบทบาทและหน้าที่ของแต่ละส่วนงานไว้ ดังนี้‬

‭ส่วนงาน‬ ‭บทบาทและหน้าที่‬

‭คณะกรรมการบริษัท‬

‭(Board of Directors)‬

‭ให้‬‭ความ‬‭เห็น‬‭ชอบ‬‭การ‬‭บริหาร‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭ของ‬‭บริษัท‬ ‭รวม‬‭ทั้ง‬‭ติดตาม‬‭ดูแล‬‭ให้‬‭มี‬

‭การปฏิบัติตามแผนงานที่กำหนดให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ‬

‭คณะกรรมการบริหารความ‬

‭เสี่ยง (Risk Committee)‬

‭1.‬ ‭กำหนดกลยุทธ์และนโยบายการดำเนินงานขององค์กร และกำกับดูแลให้‬

‭มีการวิเคราะห์และจัดการความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง‬

‭2.‬ ‭กำกับดูแลและกระตุ้นให้พนักงานทุกระดับมีความตระหนักในเรื่องความ‬

‭เสี่ยง และส่งเสริมให้มีกระบวนการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรอย่าง‬

‭ต่อเนื่อง จนเกิดเป็นวัฒนธรรมองค์กร‬

‭3.‬ ‭สนับสนุนให้พนักงานได้รับความรู้เกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง‬

‭4.‬ ‭สอบทานรายงานการบริหารความเสี่ยง และดำเนินการเพื่อให้มั่นใจได้‬

‭ว่าการจัดการความเสี่ยงมีความเพียงพอและเหมาะสม สามารถจัดการ‬

‭ความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) และการบริหาร‬

‭ความเสี่ยงได้ถูกนำไปปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง‬

‭5.‬ ‭พัฒนาและทบทวนระบบการจัดการบริหารความเสี่ยงของบริษัทให้มี‬

‭ประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่างต่อเนื่อง โดยมีการประเมินผลและ‬

‭ติดตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงให้สอดคล้องตามนโยบายที่‬

‭กำหนดไว้อย่างสม่ำเสมอ‬

‭6.‬ ‭ดำเนินการตัดสินใจและให้คำแนะนำเกี่ยวกับปัญหาสำคัญที่เกิดขึ้นใน‬

‭กระบวนการบริหารความเสี่ยง‬

‭7.‬ ‭นำเสนอรายงานผลการดำเนินงานของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง‬

‭ต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อรับทราบ และ/หรือ พิจารณาอย่างน้อยปีละ‬

‭1 ครั้ง‬

‭ประธานกรรมการบริหาร‬

‭(Chief Executive Officer)‬

‭1.‬ ‭กำกับดูแลให้เจ้าหน้าที่ทำการวิเคราะห์ และประเมินความเสี่ยงในส่วนที่‬

‭เกี่ยวข้องอย่างสม่ำเสมอ‬

‭2.‬ ‭ให้ความเห็นชอบแนวทางการจัดการความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง‬
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‭ส่วนงาน‬ ‭บทบาทและหน้าที่‬

‭ฝ่ายบริหารความเสี่ยง‬

‭(Risk Management)‬

‭1.‬ ‭รวบรวมความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยงของแต่ละส่วนงาน เสนอ‬

‭คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง‬

‭2.‬ ‭จัดทำรายงานการบริหารความเสี่ยงเสนอคณะกรรมการบริหารความ‬

‭เสี่ยง‬

‭3.‬ ‭ประสานงานเพื่อให้มีการวิเคราะห์ประเมิน และจัดการความเสี่ยงตาม‬

‭แนวทางที่กำหนด‬

‭4.‬ ‭ประสานงานให้คำแนะนำ และช่วยเหลือส่วนงานต่างๆ ในการวิเคราะห์‬

‭ประเมิน และ บริหารความเสี่ยง‬

‭5.‬ ‭ให้ความรู้แก่ส่วนงานต่างๆ เพื่อให้มีความเข้าใจถึงหลักเกณฑ์การ‬

‭วิเคราะห์ ประเมิน และบริหารจัดการความเสี่ยง‬

‭6.‬ ‭ติดตามผลการบริหารความเสี่ยงของส่วนงานต่างๆ และแจ้งเตือนให้ส่วน‬

‭งานเจ้าของความเสี่ยงได้มีการบริหารจัดการ และทบทวนการบริหาร‬

‭ความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง‬

‭ผู้บริหารฝ่ายงาน‬

‭(Chief of division)‬

‭1.‬ ‭เสนอข้อมูลความเสี่ยงและวิธีการจัดการความเสี่ยงให้คณะกรรมการ‬

‭บริหารความเสี่ยง เเละฝ่ายบริหารความเสี่ยงได้พิจารณาเห็นชอบ‬

‭2.‬ ‭เสนอประเด็นความเสี่ยงที่ไม่สามารถบริหารจัดการให้คณะกรรมการ‬

‭บริหารความเสี่ยงพิจารณากำหนดแนวทางในการบริหารจัดการ‬

‭3.‬ ‭ศึกษาวิเคราะห์และรายงานความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นให้กับฝ่ายบริหาร‬

‭ความเสี่ยงเเละคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง‬

‭4.‬ ‭วิเคราะห์ ประเมิน ติดตาม เเละรายงานผลบริหารความเสี่ยงของทุกส่วน‬

‭งานในฝ่ายงานที่รับผิดชอบ‬

‭5.‬ ‭รายงานความเสี่ยงพบเจอแต่ยังไม่ได้รับการระบุหรือมีวิธีการจัดการที่ไม่‬

‭เพียงพอต่อ ฝ่ายบริหารความเสี่ยง‬

‭6.‬ ‭ทำการทบทวน เเละสอบทานเเผนบริหารความเสี่ยงอย่างถี่ถ้วน‬

‭ผู้บริหารสายงาน (Manager)‬ ‭1.‬ ‭ดำเนินการตามระบบควบคุมภายใน เพื่อป้องกันความเสี่ยง‬

‭2.‬ ‭ดำเนินการจัดการความเสี่ยงตามแนวทางที่กำหนด‬
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‭ส่วนงาน‬ ‭บทบาทและหน้าที่‬

‭3.‬ ‭ทำการทบทวนระบบการควบคุมภายในที่พนักงานระดับปฏิบัติการได้‬

‭ดำเนินการมา‬

‭4.‬ ‭รายงานความเสี่ยงพบเจอแต่ยังไม่ได้รับการระบุหรือมีวิธีการจัดการที่‬

‭ไม่เพียงพอต่อฝ่ายบริหารความเสี่ยงและแจ้งให้ผู้บริหารฝ่ายงานทราบ‬

‭พนักงานระดับปฏิบัติการ‬

‭(Operator)‬

‭1.‬ ‭ดำเนินการตามระบบควบคุมภายใน เพื่อป้องกันความเสี่ยง‬

‭2.‬ ‭ดำเนินการจัดการความเสี่ยงตามแนวทางที่กำหนด‬

‭3.‬ ‭รายงานความเสี่ยงพบเจอแต่ยังไม่ได้รับการระบุหรือมีวิธีการจัดการที่‬

‭ไม่เพียงพอต่อฝ่ายบริหารความเสี่ยงและแจ้งให้ผู้บริหารสายงานทราบ‬

‭ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้‬

‭ระดับ‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭ที่‬‭ยอมรับ‬‭ได้‬‭(Risk‬‭Appetite)‬‭คือ‬‭ระดับ‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭สูงสุด‬‭ที่‬‭ยอมรับ‬‭ได้‬‭ใน‬‭ระดับ‬‭องค์กร‬‭กำหนด‬‭ขึ้น‬

‭โดย‬‭ฝ่าย‬‭บริหาร‬‭ภาย‬‭ใต้‬‭การ‬‭กำกับ‬‭ดูแล‬‭ของ‬‭คณะ‬‭กรรมการ‬‭บริหาร‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭และ‬‭ให้‬‭ใช้‬‭ประกอบ‬‭การ‬‭ประเมิน‬‭และ‬

‭บริหาร‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬ ‭โดย‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭ใด‬‭ก็ตาม‬‭ที่‬‭ได้‬‭รับ‬‭การ‬‭วิเคราะห์‬‭และ‬‭ประเมิน‬‭แล้ว‬‭พบ‬‭ว่า‬‭อาจ‬‭ส่ง‬‭ผลก‬‭ระ‬‭ทบ‬‭ต่อ‬

‭บริษัท‬‭เกิน‬‭กว่า‬‭ระดับ‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭ที่‬‭ยอมรับ‬‭ได้‬ ‭ให้‬‭หน่วย‬‭งาน‬‭เจ้าของ‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭นั้น‬ ‭ๆ ‬ ‭จัด‬‭ทำ‬‭แผน‬‭ปฏิบัติ‬‭งาน‬‭บริหาร‬

‭ความเสี่ยง และรายงานต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง‬

‭นโยบายการบริหารความเสี่ยง‬

‭บริษัท‬‭ได้‬‭ตระหนัก‬‭ถึง‬‭ความ‬‭สำคัญ‬‭และ‬‭ความ‬‭จำเป็น‬‭ที่‬‭ต้อง‬‭นำ‬‭ระบบ‬‭การ‬‭บริหาร‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭ตาม‬‭มาตรฐาน‬‭สากล‬‭มา‬

‭ใช้‬‭ใน‬‭การ‬‭บริหาร‬ ‭โดย‬‭มุ่ง‬‭หวัง‬‭ให้‬‭บริษัท‬‭เป็น‬‭องค์กร‬‭สำคัญ‬‭ที่‬‭สร้าง‬‭ความ‬‭พึง‬‭พอใจ‬‭ให้‬‭กับ‬‭ลูกค้า‬‭มี‬‭ภาพ‬‭ลักษณ์‬‭ที่‬‭ดี‬‭และ‬

‭พัฒนาการ‬‭ดำเนิน‬‭งาน‬‭ของ‬‭บริษัท‬‭ให้‬‭เป็น‬‭ไป‬‭ใน‬‭แนวทาง‬‭เดียวกัน‬‭ทั้ง‬‭องค์กร‬ ‭จึง‬‭กำหนด‬‭นโยบาย‬‭การ‬‭บริหาร‬

‭ความเสี่ยงดังนี้‬

‭1.‬ ‭คณะ‬‭กรรมการ‬‭บริหาร‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬ ‭มีหน้า‬‭ที่‬‭พิจารณา‬‭กำหนด‬‭นโยบาย‬‭การ‬‭บริหาร‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭ทั้ง‬‭ภายนอก‬‭และ‬

‭ภายใน‬‭บริษัท‬ ‭ให้‬‭มี‬‭ความ‬‭ครอบคลุม‬ ‭และ‬‭สอดคล้อง‬‭กับ‬‭กลยุทธ์‬‭และ‬‭ทิศทาง‬‭ของ‬‭ธุรกิจ‬ ‭ทั้งนี้‬‭ต้อง‬‭ครอบคลุม‬

‭ความเสี่ยงอย่างน้อย 6 ประการดังนี้‬

‭1.1.‬ ‭ความเสี่ยงทางการเงิน (Financial Risk)‬

‭1.2.‬ ‭ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน (Operational Risk)‬

‭1.3.‬ ‭ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์การดำเนินธุรกิจ (Strategic Risk)‬

‭1.4.‬ ‭ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk)‬
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‭1.5.‬ ‭ความเสี่ยงด้านชื่อเสียงของบริษัท (Reputational Risk)‬

‭1.6.‬ ‭ความเสี่ยงด้านความยั่งยืนของบริษัท (ESG Risk)‬

‭2.‬ ‭กำหนดให้การบริหารความเสี่ยงเป็นความรับผิดชอบของพนักงานในทุกระดับชั้นที่ต้องตระหนักถึงความ‬

‭เสี่ยงที่มีในการปฏิบัติงานในหน่วยงานของตนและองค์กรโดยให้ความสำคัญในการบริหารความเสี่ยงด้าน‬

‭ต่าง ๆ และบริหารจัดการภายใต้การควบคุมภายในอย่างมีระบบให้อยู่ในระดับที่เพียงพอและเหมาะสม‬

‭3.‬ ‭ให้‬‭มี‬‭กระบวนการ‬‭บริหาร‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭องค์กร‬‭ที่‬‭เป็น‬‭ไป‬‭ตาม‬‭มาตรฐาน‬‭ที่‬‭ดี‬‭ตาม‬‭แนวทาง‬‭ปฏิบัติ‬‭สากล‬ ‭เพื่อ‬‭ให้‬‭เกิด‬

‭การบริหารจัดการความเสี่ยงที่อาจส่งผลกระทบกับการดำเนินงานของบริษัทอย่างมีประสิทธิภาพเกิดการ‬

‭พัฒนา‬‭และ‬‭มี‬‭การ‬‭ปฏิบัติ‬‭งาน‬‭ด้าน‬‭การ‬‭บริหาร‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭ทั่ว‬‭ทั้ง‬‭องค์กร‬‭ใน‬‭ทิศทาง‬‭เดียวกัน‬ ‭โดย‬‭นำ‬‭ระบบ‬‭การ‬

‭บริหาร‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭มา‬‭เป็น‬‭ส่วน‬‭หนึ่ง‬‭ใน‬‭การ‬‭ตัดสิน‬‭ใจ‬ ‭การ‬‭วางแผน‬‭กลยุทธ์‬ ‭แผน‬‭งาน‬ ‭และ‬‭การ‬‭ดำเนิน‬‭งาน‬‭ของ‬

‭บริษัท‬‭รวม‬‭ถึง‬‭การ‬‭มุ่ง‬‭เน้น‬‭ให้‬‭บรรลุ‬‭วัตถุประสงค์‬‭เป้า‬‭หมาย‬‭วิสัย‬‭ทัศน์‬‭พันธ‬‭กิจ‬‭กลยุทธ์‬‭ที่‬‭กำหนด‬‭ไว้‬‭เพื่อ‬‭สร้าง‬

‭ความเป็นเลิศในการปฏิบัติงานและสร้างความเชื่อมั่นของผู้เกี่ยวข้อง‬

‭4.‬ ‭มี‬‭การ‬‭กำหนด‬‭แนวทาง‬‭ป้องกัน‬‭และ‬‭บรรเทา‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭จาก‬‭การ‬‭ดำเนิน‬‭งาน‬‭ของ‬‭บริษัท‬ ‭เพื่อ‬‭หลีก‬‭เลี่ยง‬‭ความ‬

‭เสีย‬‭หาย‬‭หรือ‬‭ความ‬‭สูญ‬‭เสีย‬‭ที่‬‭อาจ‬‭จะ‬‭เกิด‬‭ขึ้น‬ ‭รวม‬‭ถึง‬‭การ‬‭ติดตาม‬‭และ‬‭ประเมิน‬‭ผล‬‭การ‬‭บริหาร‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭อย่าง‬

‭สม่ำเสมอ‬

‭5.‬ ‭ส่ง‬‭เสริม‬‭และ‬‭พัฒนาการ‬‭นำ‬‭ระบบ‬‭เทคโนโลยี‬‭สารสนเทศ‬‭ที่‬‭ทัน‬‭สมัย‬‭มา‬‭ใช้‬‭ใน‬‭การก‬‭ระ‬‭บวน‬‭การ‬ ‭บริหาร‬‭ความ‬

‭เสี่ยง‬‭ของ‬‭บริษัท‬ ‭และ‬‭สนับสนุน‬‭ให้‬‭บุคลากร‬‭ทุก‬‭ระดับ‬‭สามารถ‬‭เข้า‬‭ถึง‬‭แหล่ง‬‭ข้อมูล‬‭ข่าวสาร‬‭การ‬‭บริหาร‬‭ความ‬

‭เสี่ยงอย่างทั่วถึงตลอดจนการจัดระบบการรายงานการบริหารความเสี่ยงให้คณะกรรมการบริหารความ‬

‭เสี่ยงเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ‬

‭กระบวนการบริหารความเสี่ยง‬

‭เพื่อ‬‭ให้‬‭มั่นใจ‬‭ว่า‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭ที่‬‭อาจ‬‭เกิด‬‭ขึ้น‬‭และ‬‭มี‬‭ผลก‬‭ระ‬‭ทบ‬‭กับ‬‭การ‬‭บรรลุ‬‭กลยุทธ์‬‭และ‬‭วัตถุประสงค์‬‭ของ‬‭บริษัท‬ ‭ได้‬‭ถูก‬

‭บริหาร‬‭จัดการ‬‭ตาม‬‭กระบวนการ‬‭ที่‬‭กำหนด‬‭โดย‬‭กระบวนการ‬‭บริหาร‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭ของ‬‭บริษัท‬‭ประกอบ‬‭ด้วย‬ ‭5‬‭ขั้น‬‭ตอน‬

‭การดำเนินการ ดังนี้‬

‭1.‬ ‭กำหนด‬‭และ‬‭ทบทวน‬‭เกณฑ์‬‭การ‬‭ประเมิน‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬ ‭กำหนด‬‭กลยุทธ์‬‭วัตถุประสงค์‬‭การ‬‭ดำเนิน‬‭งาน‬‭ของ‬‭บริษัท‬

‭และความเสี่ยงที่ยอมรับได้‬

‭2.‬ ‭ประเมินความเสี่ยง โดยแบ่งเป็น 3 ขั้นตอนย่อย คือ‬

‭2.1.‬ ‭ระบุความเสี่ยงก่อนการจัดการ‬

‭2.2.‬ ‭วิเคราะห์ความเสี่ยงก่อนการจัดการ‬

‭2.3.‬ ‭ประเมินความเสี่ยงก่อนการจัดการ‬

‭8‬



‭3.‬ ‭ประเมินมาตรการการจัดการความเสี่ยงในปัจจุบันและระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู่‬

‭4.‬ ‭จัดการความเสี่ยงที่เหลืออยู่‬

‭5.‬ ‭การติดตามและสอบทาน‬

‭9‬


