
‭นโยบายการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการต่อต้าน‬

‭การสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยาย‬

‭อาวุธที่มีอานุภาพทำลายล้างสูง‬



‭1.‬ ‭บทนำ‬

‭บริษัท‬‭เงิน‬‭เทอร์โบ‬‭จำกัด‬‭(‬‭มหาชน‬‭)‬‭(‬‭“‬‭บริษัทฯ‬‭”)‬‭ถือ‬‭เป็น‬‭ผู้‬‭ประกอบ‬‭อาชีพ‬‭ตาม‬‭มาตรา‬‭16‬‭(6)‬‭แห่ง‬‭พระ‬

‭ราช‬‭บัญญัติ‬‭ป้องกัน‬‭และ‬‭ปราบ‬‭ปราม‬‭การ‬‭ฟอก‬‭เงิน‬‭พ‬‭.‬‭ศ‬‭.‬‭2542‬‭บริษัทฯ‬‭ได้‬‭ตระหนัก‬‭ถึง‬‭ความ‬‭สำคัญ‬‭ของ‬‭การเต‬‭รี‬‭ยม‬

‭ความ‬‭พร้อม‬‭ใน‬‭ด้าน‬‭การ‬‭ควบคุม‬‭และ‬‭จัด‬‭ให้‬‭มี‬‭ระเบียบ‬‭ปฏิบัติ‬‭เพื่อ‬‭ให้‬‭รู้จัก‬‭ลูกค้า‬‭ที่‬‭เข้า‬‭มา‬‭ทำ‬‭ธุรกรรม‬‭กับ‬‭บริษัทฯ‬ ‭หลัก‬

‭การ‬‭สำคัญ‬‭ของ‬‭การ‬‭ควบคุม‬‭คือ‬ ‭การ‬‭สร้าง‬‭มาตรฐาน‬‭ที่‬‭เหมาะ‬‭สมใน‬‭การ‬‭พิสูจน์‬‭ทราบ‬‭ข้อมูล‬‭ทั้ง‬‭ของ‬‭ลูกค้า‬‭ปัจจุบัน‬

‭และ‬‭ลูกค้า‬‭ใหม่‬‭เพื่อ‬‭ป้องกัน‬‭มิ‬‭ให้‬‭บริษัทฯ‬ ‭ถูก‬‭ใช้‬‭เป็น‬‭ตัวกลาง‬‭ใน‬‭การ‬‭ประกอบ‬‭อาชญากรรม‬ ‭เช่น‬ ‭ธุรกิจ‬‭ที่‬‭ผิด‬

‭กฎหมาย‬ ‭การ‬‭ก่อการ‬‭ร้าย‬ ‭การ‬‭ฉ้อโกง‬ ‭เป็นต้น‬ ‭ซึ่ง‬‭อาจ‬‭ส่ง‬‭ผลก‬‭ระ‬‭ทบ‬‭กับ‬‭บริษัทฯ‬ ‭ทั้ง‬‭ใน‬‭ด้าน‬‭ชื่อ‬‭เสียง‬ ‭และ‬‭ความ‬

‭มั่นคง‬‭ของ‬‭ระบบ‬‭สถาบัน‬‭โดย‬‭รวม‬ ‭ดัง‬‭นั้น‬ ‭บริษัทฯ‬ ‭จึง‬‭ได้‬‭กำหนด‬‭ให้‬‭มีน‬‭โย‬‭บาย‬‭ด้าน‬‭การ‬‭ป้องกัน‬‭และ‬‭ปราบ‬‭ปราม‬‭การ‬

‭ฟอกเงินและการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่‬

‭มี‬‭อานุภาพ‬‭ทำลาย‬‭ล้าง‬‭สูง‬‭(Anti-Money‬‭Laundering‬‭and‬‭Counter-Terrorism‬‭and‬‭Proliferation‬‭of‬‭Weapon‬

‭of‬ ‭Mass‬ ‭Destruction‬ ‭Financing)‬ ‭“AML/CTPF”‬ ‭ฉบับ‬‭นี้‬‭ขึ้น‬ ‭ซึ่ง‬‭ผ่าน‬‭การ‬‭เห็น‬‭ชอบ‬‭และ‬‭อนุมัติ‬‭จาก‬‭ผู้‬‭บริหาร‬

‭ระดับ‬‭สูง‬‭ขอ‬‭งบ‬‭ริ‬‭ษัทฯ‬ ‭และ‬‭ถือว่า‬‭นโยบาย‬‭ฉบับ‬‭นี้‬‭เป็น‬‭นโยบาย‬‭หลัก‬‭ของ‬‭องค์กร‬‭และ‬‭มี‬‭ความ‬‭สำคัญ‬‭เทียบ‬‭เท่ากับ‬

‭นโยบาย‬‭หลัก‬‭ใน‬‭การ‬‭ดำเนิน‬‭ธุรกิจ‬ ‭ดัง‬‭นั้น‬ ‭ผู้‬‭บริหาร‬‭และ‬‭พนักงาน‬‭ทุก‬‭คน‬‭ที่‬‭เกี่ยวข้อง‬‭กับ‬‭การ‬‭ปฏิบัติ‬‭ตาม‬‭กฎหมาย‬

‭ต้องปฏิบัติตามนโยบายนี้อย่างเคร่งครัด‬

‭2.‬ ‭วัตถุประสงค์‬

‭บริษัทฯ‬ ‭ให้‬‭ความ‬‭สำคัญ‬‭ใน‬‭การ‬‭ปฏิบัติ‬‭ตาม‬‭กฎหมาย‬‭ป้องกัน‬‭และ‬‭ปราบ‬‭ปราม‬‭การ‬‭ฟอก‬‭เงิน‬‭และ‬‭กฎหมาย‬

‭ว่าด้วยการป้องกันและปรามปรามการการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและแพร่ขยายอาวุธที่มี‬

‭อานุภาพทำลายล้างสูง บริษัทฯ จึงกำหนดนโยบายฉบับนี้เพื่อ‬

‭1)‬ ‭ให้การ‬‭ประกอบ‬‭ธุรกิจ‬‭ขอ‬‭งบ‬‭ริ‬‭ษัทฯ‬ ‭สอดคล้อง‬‭และ‬‭เป็น‬‭ไป‬‭ตาม‬‭กฎหมาย‬ ‭กฎ‬‭ระเบียบ‬‭และ‬‭ข้อ‬‭กำหนด‬

‭ของหน่วยงานทางการในการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการต่อต้านการสนับสนุน‬

‭ทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพทำลายล้างสูง‬

‭2)‬ ‭ป้องกัน‬‭มิ‬‭ให้‬‭บริษัทฯ‬ ‭ถูก‬‭ใช้‬‭เป็น‬‭เครื่อง‬‭มือ‬‭หรือ‬‭เป็น‬‭แหล่ง‬‭ฟอก‬‭เงิน‬‭และ‬‭สนับสนุน‬‭ทางการ‬‭เงิน‬‭แก่‬‭การ‬

‭ก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพทำลายล้างสูง‬

‭3)‬ ‭ให้‬‭ผู้‬‭บริหาร‬‭และ‬‭พนักงาน‬‭ขอ‬‭งบ‬‭ริ‬‭ษัทฯ‬‭สามารถ‬‭ปฏิบัติ‬‭และ‬‭ดำเนิน‬‭ธุรกิจ‬‭ได้‬‭อย่าง‬‭ถูก‬‭ต้อง‬‭ตาม‬‭หลัก‬‭การ‬

‭แห่ง‬‭พระ‬‭ราช‬‭บัญญัติ‬‭ป้องกัน‬‭และ‬‭ปราบ‬‭ปราม‬‭การ‬‭ฟอก‬‭เงิน‬ ‭พ‬‭.‬‭ศ‬‭.‬ ‭2542‬ ‭และ‬‭ที่‬‭แก้ไข‬‭เพิ่ม‬‭เติม‬‭รวม‬‭ทั้ง‬

‭อนุบัญญัติที่เกี่ยวข้อง รวมทั้ง ใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน‬

‭4)‬ ‭กำหนดบทบาทหน้าที่ของพนักงาน เพื่อให้แน่ใจว่าการปฏิบัติเป็นไปตามข้อกำหนดภายในบริษัท‬

‭และตามกฎหมาย‬

‭2‬



‭3.‬ ‭ขอบเขตการบังคับใช้‬

‭นโยบาย‬‭ฉบับ‬‭นี้‬‭มี‬‭ผล‬‭บังคับ‬‭ใช้‬‭กับ‬‭กรรมการ‬ ‭ผู้‬‭บริหาร‬ ‭และ‬‭พนักงาน‬‭ทุก‬‭คน‬‭ที่‬‭เกี่ยวข้อง‬‭กับ‬‭การ‬‭ปฏิบัติ‬‭ตาม‬

‭กฎหมายป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปรามปรามการการ‬

‭สนับสนุน‬‭ทางการ‬‭เงิน‬‭แก่‬‭การ‬‭ก่อการ‬‭ร้าย‬‭และ‬‭แพร่‬‭ขยาย‬‭อาวุธ‬‭ที่‬‭มี‬‭อานุภาพ‬‭ทำลาย‬‭ล้าง‬‭สูง‬ ‭โดย‬‭ผู้‬‭ที่‬‭เกี่ยวข้อง‬‭ต้อง‬

‭ปฏิบัติตามนโยบายนี้อย่างเคร่งครัด‬

‭4.‬ ‭คำจำกัดความ‬

‭คำจำกัดความ‬ ‭คำอธิบาย‬

‭บริษัทฯ‬ ‭บริษัท เงินเทอร์โบ จำกัด (มหาชน)‬

‭สำนักงาน ปปง.‬ ‭สำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน‬

‭การฟอกเงิน (Money Laundering)‬

‭“ML”‬

‭การนำเงินหรือทรัพย์สินที่ได้มาจากการกระทำความผิดหรือได้มาโดยมิ‬

‭ชอบด้วยกฎหมายมาเปลี่ยนสภาพให้เป็นเงินหรือทรัพย์สินที่ได้มาอย่าง‬

‭ถูกต้อง‬

‭การสนับสนุนทางการเงินแก่การ‬

‭ก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่‬

‭มีอานุภาพทำลายล้างสูง (Terrorism‬

‭and Proliferation of Weapon of‬

‭Mass Destruction Financing)‬

‭“TPF”‬

‭การ‬‭จัดหา‬ ‭รวบรวม‬ ‭หรือ‬‭ดำเนิน‬‭การ‬‭ทางการ‬‭เงิน‬‭หรือ‬‭ทรัพย์สิน‬‭หรือ‬‭ดำเนิน‬

‭การ‬‭ด้วย‬‭ประการ‬‭ใด‬ ‭ๆ ‬ ‭เพื่อ‬‭การ‬‭ก่อการ‬‭ร้าย‬‭โดย‬‭รู้‬‭อยู่‬‭แล้ว‬‭ว่า‬‭ผู้รับ‬‭ประโยชน์‬

‭ทางการเงินหรือทรัพย์สินจากการดำเนินการนั้นเป็นบุคคลที่ถูกกำหนด‬

‭โดยเจตนาให้เงินหรือทรัพย์สินถูกในไปใช้เพื่อสนับสนุนการดำเนิน‬

‭กิจกรรม‬‭ใด‬ ‭ๆ ‬ ‭ของ‬‭บุคคล‬‭ที่‬‭ถูก‬‭กำหนด‬ ‭ของ‬‭บุคคล‬‭คณะ‬‭บุคคล‬ ‭นิติบุคคล‬

‭หรือองค์กรที่เกี่ยวข้องกับการก่อการร้าย‬

‭ลูกค้า‬ ‭บุคคล‬‭ธรรมดา‬ ‭นิติบุคคล‬‭หรือ‬‭บุคคล‬‭ที่‬‭มี‬‭การ‬‭ตกลง‬‭กัน‬‭ทาง‬‭กฎหมาย‬‭ซึ่ง‬‭สร้าง‬

‭ความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือทำธุรกรรมเป็นครั้งคราวกับบริษัทฯ‬

‭บุคคลที่มีการตกลงกันทางกฎหมาย‬ ‭บุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลฝ่ายหนึ่งซึ่งตกลงกันทางกฎหมายให้เป็นผู้‬

‭ครอบ‬‭ครอง‬‭ใช้‬‭จำหน่าย‬‭หรือ‬‭บริหาร‬‭จัดการ‬‭ทรัพย์สิน‬‭ไม่‬‭ว่า‬‭ด้วย‬‭วิธี‬‭ใด‬‭ๆ ‬‭เพื่อ‬

‭3‬



‭คำจำกัดความ‬ ‭คำอธิบาย‬

‭ประโยชน์ของบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลอีกฝ่ายหนึ่ง‬

‭ผู้ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริง‬ ‭บุคคลธรรมดาผู้เป็นเจ้าของที่แท้จริงหรือมีอำนาจควบคุมความสัมพันธ์‬

‭ทาง‬‭ธุรกิจ‬‭ของ‬‭ลูกค้า‬‭กับ‬‭บริษัทฯ‬ ‭หรือ‬‭บุคคล‬‭ที่‬‭ลูกค้า‬‭ทำ‬‭ธุรกรรม‬‭แทน‬‭รวม‬‭ถึง‬

‭บุคคลผู้ใช้อำนาจควบคุมนิติบุคคลหรือบุคคลที่มีการตกลงกันทาง‬

‭กฎหมาย‬

‭บุคคลที่ถูกกำหนด‬ ‭บุคคล‬ ‭คณะ‬‭บุคคล‬ ‭นิติบุคคล‬‭หรือ‬‭องค์กร‬‭ตาม‬‭ราย‬‭ชื่อ‬‭ซึ่ง‬‭มี‬‭มติ‬‭ของ‬‭หรือ‬

‭ประกาศภายใต้คณะมนตรีความมั่นคงแห่งสหประชาชาติกำหนดให้เป็นผู้‬

‭ที่มีการกระทำอันเป็นการก่อการร้ายหรือการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพ‬

‭ทำลาย‬‭ล้าง‬‭สูง‬‭และ‬‭สำนักงาน‬‭ได้‬‭ประกาศ‬‭ราย‬‭ชื่อ‬‭นั้น‬ ‭หรือ‬‭บุคคล‬ ‭คณะ‬‭บุคคล‬

‭นิติบุคคลหรือองค์กรตามรายชื่อที่ศาลได้พิจารณาและมีคำสั่งให้เป็น‬

‭บุคคลที่ถูกกำหนด‬

‭บุคคลที่มีสถานภาพทางการเมือง‬ ‭ผู้ดำรงตำแหน่งสำคัญหรือเคยดำรงตำแหน่งดังกล่าวในประเทศหรือต่าง‬

‭ประเทศ ได้แก่ ประมุขแห่งรัฐหรือรัฐบาล รัฐมนตรี เจ้าหน้าที่ระดับสูงของ‬

‭รัฐ ศาล องค์กรอิสระ องค์กรอัยการ หรือทหาร ผู้ดำรงตำแหน่งระดับสูง‬

‭ของรัฐวิสาหกิจหรือหน่วยงานอื่นของรัฐ  ผู้มีบทบาทสำคัญใน‬

‭พรรคการเมือง  ผู้ดำรงตำแหน่งสำคัญหรือเคยดำรงตำแหน่งดังกล่าวใน‬

‭องค์การระหว่างประเทศ และผู้ที่ดำรงตำแหน่งเทียบเท่าระดับดังกล่าว‬

‭ทั้งนี้ ตามที่เลขาธิการประกาศกำหนดโดยความเห็นชอบของคณะ‬

‭กรรมการ‬

‭สมาชิกในครอบครัว‬ ‭1)‬ ‭บิดา มารดา บุตร ผู้รับบุตรบุญธรรม หรือบุตรบุญธรรมของบุคคลที่มี‬

‭สถานภาพทางการเมือง‬

‭2)‬ ‭พี่น้องร่วมบิดามารดาเดียวกันหรือพี่น้องร่วมบิดาหรือร่วมมารดา‬

‭เดียวกันของบุคคลที่มีสถานภาพทางการเมือง‬

‭3)‬ ‭คู่สมรสหรือผู้ที่อยู่กินด้วยกันฉันท์สามีภรรยาโดยมิได้จดทะเบียน‬

‭4‬



‭คำจำกัดความ‬ ‭คำอธิบาย‬

‭สมรสของบุคคลที่มีสถานภาพทางการเมืองหรือของบุคคลตาม (1)‬

‭หรือ (2)‬

‭ผู้ใกล้ชิด‬ ‭1)‬ ‭บุคคลซึ่งเป็นผู้ครอบครองหรือดูแลทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดของ‬

‭บุคคลที่มีสถานภาพทางการเมือง‬

‭2)‬ ‭บุคคลซึ่งมีความสัมพันธ์ใกล้ชิดอันเนื่องมาจากการสร้างหรือดำเนิน‬

‭ความสัมพันธ์ทางธุรกิจของบุคคลที่มีสถานภาพทางการเมือง‬

‭ผู้บริหารระดับสูงของบริษัทฯ‬ ‭บุคคลซึ่งมีอำนาจและความรับผิดชอบในการวางแผนการกำกับหรือการ‬

‭ควบคุมกิจกรรม รวมถึงการจัดการและการบริหารงานของบริษัทฯ โดย ณ‬

‭ที่นี้ ให้หมายถึงผู้ที่ดำรงตำแหน่ง  Chief Executive Office ของบริษัทฯ‬

‭หรือ ผู้ที่ได้รับมอบอำนาจจากผู้บริหารดังกล่าว‬

‭ธุรกรรม‬ ‭กิจกรรมที่เกี่ยวกับการทำนิติกรรม สัญญาหรือการดำเนินการใด ๆ กับผู้‬

‭อื่นทางการเงิน ทางธุรกิจ หรือการดำเนินการเกี่ยวกับทรัพย์สินและให้‬

‭รวมถึงการทำธุรกรรมที่ต่อเนื่องจากการสร้างความสัมพันธ์และธุรกรรมที่‬

‭กระทำในครั้งหนึ่งครั้งใดของลูกค้าที่ทำธุรกรรมเป็นครั้วคราว‬

‭ความสัมพันธ์ทางธุรกิจ‬ ‭การทำธุรกรรมระหว่างลูกค้าฝ่ายหนึ่งกับบริษัทฯ อีกฝ่ายหนึ่ง โดยมี‬

‭วัตถุประสงค์เพื่อใช้บริการทางการเงิน ทางธุรกิจ ทางการค้าหรือทาง‬

‭วิชาชีพของบริษัทฯ อย่างต่อเนื่องหรือในช่วงระยะเวลาที่ตกลงกัน‬

‭ธุรกรรมเป็นครั้งคราว‬ ‭การ‬‭ทำ‬‭ธุรกรรม‬‭ระหว่าง‬‭ลูกค้า‬‭ฝ่าย‬‭หนึ่ง‬‭กับ‬‭บริษัทฯ‬ ‭อีก‬‭ฝ่าย‬‭หนึ่ง‬ ‭โดย‬‭มี‬

‭วัตถุประสงค์‬‭เพื่อ‬‭ใช้‬‭บริการ‬‭ทางการ‬‭เงิน‬‭ทาง‬‭ธุรกิจ‬ ‭ทางการ‬‭ค้า‬ ‭หรือ‬‭ทาง‬

‭วิชาชีพ‬‭ขอ‬‭งบ‬‭ริ‬‭ษัทฯ‬‭เป็น‬‭ราย‬‭ครั้ง‬‭โดย‬‭ไม่‬‭ได้‬‭มุ่ง‬‭หมาย‬‭ที่‬‭จะ‬‭สร้าง‬‭ความ‬‭สัมพันธ์‬

‭ทางธุรกิจ‬

‭ความเสี่ยง (Risk)‬ ‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭ด้าน‬‭การ‬‭ฟอก‬‭เงิน‬ ‭หรือ‬‭การ‬‭สนับสนุน‬‭ทางการ‬‭เงิน‬‭แก่‬‭การ‬‭ก่อการ‬
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‭คำจำกัดความ‬ ‭คำอธิบาย‬

‭ร้ายหรือการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพทำลายล้างสูง‬

‭แหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือ‬ ‭แหล่งข้อมูลที่มีการให้ข้อมูลหรือจัดทำข้อมูลอย่างมีเหตุผลมีหลักเกณฑ์‬

‭หรือ‬‭มี‬‭การ‬‭อ้างอิง‬ ‭เพื่อ‬‭ให้‬‭ประชาชน‬‭หรือ‬‭กลุ่ม‬‭ธุรกิจ‬‭สามารถ‬‭ตรวจ‬‭สอบ‬‭หรือ‬

‭ทราบข้อมูลต่าง ๆ ได้‬

‭ธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย‬

‭(Suspicious Transaction‬

‭Reporting) “ STR”‬

‭ธุรกรรมที่มีเหตุอันควรเชื่อได้ว่ากระทำขึ้นเพื่อหลีกเลี่ยงมิให้ต้องตกอยู่‬

‭ภายใต้บังคับแห่งพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินหรือ‬

‭ธุรกรรมที่เกี่ยวข้องหรืออาจเกี่ยวข้องกับการกระทำความผิดมูลฐานหรือ‬

‭การ‬‭สนับสนุน‬‭ทางการ‬‭เงิน‬‭แก่‬‭การ‬‭ก่อการ‬‭ร้าย‬ ‭ทั้งนี้‬ ‭ไม่‬‭ว่า‬‭จะ‬‭เป็นการ‬‭ทำ‬

‭ธุรกรรมเพียงครั้งเดียวหรือหลายครั้งและให้หมายความรวมถึงการ‬

‭พยายามกระทำธุรกรรมดังกล่าวด้วย‬

‭ลายมือชื่อ‬ ‭ชื่อของบุคคลซึ่งบุคคลนั้นเขียนลงไว้ในหนังสือหรือเอกสารเพื่อรับรอง‬

‭หรือ‬‭แสดง‬‭ว่า‬‭ตน‬‭เป็น‬‭ผู้‬‭ทํา‬‭หนังสือ‬‭หรือ‬‭เอกสาร‬‭นั้น‬ ‭หรือ‬‭ลาย‬‭พิมพ์‬‭นิ้ว‬‭มือ‬‭และ‬

‭เครื่องหมาย‬‭ซึ่ง‬‭บุคคล‬‭ลง‬‭ไว้‬‭แทน‬ ‭ลายมือ‬‭ชื่อ‬‭ของ‬‭ตน‬‭และ‬‭หมายความ‬‭รวม‬‭ถึง‬

‭ลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ตามกฎหมายว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์‬

‭การจัดให้ลูกค้าแสดงตน  (Know‬

‭your Customer) “KYC”‬

‭การดำเนินการให้ได้มาซึ่งข้อมูลของลูกค้าและการดำเนินการเพื่อตรวจ‬

‭สอบ‬‭ความ‬‭ถูก‬‭ต้อง‬‭แท้จริง‬‭ของ‬‭ข้อมูล‬‭การ‬‭แสดง‬‭ตน‬ ‭ตาม‬‭ประกาศ‬‭สำนัก‬‭นายก‬

‭รัฐมนตรี‬ ‭เรื่อง‬‭วิธี‬‭การ‬‭แสดง‬‭ตน‬‭ของ‬‭ลูกค้า‬‭สถาบัน‬‭การ‬‭เงิน‬‭และ‬‭ผู้‬‭ประกอบ‬

‭อาชีพตามมาตรา 16‬

‭การตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริง‬

‭เกี่ยวกับลูกค้า (Customer Due‬

‭Diligent) “CDD”‬

‭กระบวนการที่กำหนดขึ้นเมื่อเริ่มมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับลูกค้าที่มี‬

‭การทำธุรกรรมถึงเกณฑ์ที่กฎหมายกำหนดโดยการระบุตัวตนและพิสูจน์‬

‭ทราบตัวตนระบุผู้รับผลประโยชน์ที่แท้จริงและติดตามความเคลื่อนไหว‬

‭ทางการเงินจากการทำธุรกรรมของลูกค้าว่ามีพฤติการณ์ผิดปกติมีเหตุอัน‬

‭ควร‬‭สงสัย‬‭หรือ‬‭ไม่‬ ‭ทั้งนี้‬ ‭เพื่อ‬‭ป้องกัน‬‭มิ‬‭ให้‬‭บริษัทฯ‬ ‭ถูก‬‭ใช้‬‭เป็น‬‭ช่อง‬‭ทางใน‬‭การ‬

‭6‬



‭คำจำกัดความ‬ ‭คำอธิบาย‬

‭ฟอกเงินและ/หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่ก่อการร้าย‬

‭การระบุและพิสูจน์ทราบตัวตนของ‬

‭ลูกค้า(Identification &‬

‭Verification)‬

‭กระบวนการระบุและพิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้าว่ามีตัวตนของลูกค้าอยู่‬

‭จริง‬‭ตาม‬‭กฎหมาย‬ ‭และ‬‭ลูกค้า‬‭ที่มา‬‭สร้าง‬‭ความ‬‭สัมพันธ์‬‭หรือ‬‭ทำ‬‭ธุรกรรม‬‭กับ‬

‭บริษัทฯ จริง‬

‭ธุรกรรมที่ใช้เงินสด‬ ‭กิจกรรม‬‭การ‬‭รับ‬‭เงินสด‬ ‭ระหว่าง‬‭ลูกค้า‬‭กับ‬‭บริษัทฯ‬ ‭เท่านั้น‬ ‭ซึ่ง‬‭ไม่‬‭รวม‬‭ถึง‬‭การ‬

‭โอน‬‭เงิน‬‭เข้า‬‭บัญชี‬‭ธนาคาร‬‭ของ‬‭ฝ่าย‬‭ใด‬‭ฝ่าย‬‭หนึ่ง‬ ‭และ‬‭ต้อง‬‭มี‬‭มูลค่า‬‭ตั้งแต่‬‭ห้า‬

‭แสนบาทขึ้นไป‬

‭ธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย‬ ‭ธุรกรรมที่มีเหตุอันควรเชื่อได้ว่ากระทำขึ้นเพื่อหลีกเลี่ยงมิให้ต้องตกอยู่‬

‭ภาย‬‭ใต้‬‭บังคับ‬‭แห่ง‬‭พระ‬‭ราช‬‭บัญญัติ‬‭ป้องกัน‬‭และ‬‭ปราบ‬‭ปราม‬‭การ‬‭ฟอก‬‭เงิน‬ ‭พ‬‭.‬

‭ศ‬‭.‬ ‭2542‬ ‭หรือ‬‭เป็น‬‭ธุรกรรม‬‭ที่‬‭อาจ‬‭เกี่ยวข้อง‬‭กับ‬‭การก‬‭ระ‬‭ทำความ‬‭ผิด‬‭มูลฐาน‬

‭หรือ‬‭การ‬‭สนับสนุน‬‭ทางการ‬‭เงิน‬‭แก่‬‭การ‬‭ก่อการ‬‭ร้าย‬ ‭ทั้งนี้‬ ‭ไม่‬‭ว่า‬‭จะ‬‭เป็นการ‬‭ทำ‬

‭ธุรกรรมเพียงครั้งเดียวหรือหลายครั้งและให้หมายความรวมถึงการ‬

‭พยายามกระทำธุรกรรมด้วย‬

‭การตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริง‬

‭เกี่ยวกับลูกค้าในระดับเข้มข้นสูงสุด‬

‭(Enhance Customer Due‬

‭Diligence) “EDD”‬

‭การตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าที่อยู่ในกลุ่มมีความเสี่ยง‬

‭สูง‬

‭การตรวจสอบรายชื่อ‬ ‭การ‬‭ตรวจ‬‭สอบ‬‭ข้อมูล‬‭ลูกค้า‬‭กับ‬‭ราย‬‭ชื่อ‬‭กลุ่ม‬‭เฝ้า‬‭ระวัง‬ ‭(ฺ‬‭Blacklist)‬ ‭ผ่าน‬‭ระบบ‬

‭LOS‬

‭ระบบ Loan Origination System‬

‭(LOS) หรือระบบการจัดการสินเชื่อ‬

‭ระบบ‬‭งาน‬‭หลัก‬‭ขอ‬‭งบ‬‭ริ‬‭ษัทฯ‬‭เพื่อ‬‭ใช้‬‭สำหรับ‬‭การ‬‭จัดการ‬‭สิน‬‭เชื่อ‬ ‭และ‬‭การ‬‭ทำ‬

‭ธุรกรรมด้านการให้บริการต่างๆ ของบริษัทฯ‬

‭ระบบ Risk Management System‬

‭(“RMS”) หรือระบบจัดการความเสี่ยง‬

‭ระบบซึ่งใช้ในการตรวจสอบข้อมูลหรือรายชื่อลูกค้าหรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับ‬

‭รายชื่อกลุ่มเฝ้าระวัง‬
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‭คำจำกัดความ‬ ‭คำอธิบาย‬

‭บริษัทในเครือ‬ ‭บริษัท‬‭ที่‬‭จด‬‭ทะเบียน‬‭ใน‬‭ประเทศ‬‭หรือ‬‭ต่าง‬‭ประเทศ‬ ‭ซึ่ง‬‭บริษัท‬‭ถือ‬‭หุ้น‬‭ที่‬‭มี‬‭สิทธิ‬

‭ออกเสียงเกินกว่าร้อยละห้าสิบของจำนวนสิทธิออกเสียงทั้งหมดของ‬

‭บริษัทนั้นไม่ว่าโดยตรงหรือโดยอ้อม‬

‭สำนักงานสาขา‬ ‭สำนักงาน‬‭สาขา‬‭ที่‬‭ตั้ง‬‭อยู่‬‭ใน‬‭ต่าง‬‭ประเทศ‬‭ขอ‬‭งบ‬‭ริ‬‭ษัทฯ‬ ‭(‬‭ไม่‬‭รวม‬‭สาขา‬‭ภายใน‬

‭ประเทศ‬ ‭เนื่องจาก‬‭ถือ‬‭เป็น‬‭ส่วน‬‭หนึ่ง‬‭ภายใน‬‭องค์กร‬‭ซึ่ง‬‭จะ‬‭ต้อง‬‭ปฏิบัติ‬‭ตาม‬

‭กฎหมายและระเบียบวิธีการของสำนักงานใหญ่อย่างเคร่งครัด)‬

‭เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ‬ ‭เจ้า‬‭หน้าที่‬‭ผู้‬‭มีหน้า‬‭ที่‬‭ใน‬‭การ‬‭รับ‬‭ลูกค้า‬ ‭จัด‬‭ให้‬‭ลูกค้า‬‭แสดง‬‭ตน‬‭และ‬‭ทำความ‬‭รู้จัก‬

‭ลูกค้า‬

‭เอกสารหรือหลักฐานแสดงตน‬ ‭เอกสาร‬‭ทาง‬‭กายภาพ‬‭หรือ‬‭ข้อมูล‬‭อิเล็กทรอนิกส์‬ ‭ซึ่ง‬‭สามารถ‬‭ใช้‬‭เป็น‬‭หลัก‬‭ฐาน‬

‭ในการพิสูจน์ตัวตน ได้แก่ บัตรประชาชน เป็นต้น‬

‭5.‬ ‭บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของผู้ที่เกี่ยวข้อง‬

‭ผู้ที่เกี่ยวข้อง‬ ‭บทบาท อำนาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบ‬

‭คณะกรรมการบริษัทฯ‬ ‭1)‬ ‭ให้ความสำคัญในการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและป้องกันและปราบ‬

‭ปราม‬ ‭การ‬‭สนับสนุน‬‭ทางการ‬‭เงิน‬‭แก่‬‭การ‬‭ก่อการ‬‭ร้าย‬‭และ‬‭แพร่‬‭ขยาย‬‭อาวุธ‬‭ที่‬‭มี‬

‭อานุภาพ‬‭ทำลาย‬‭ล้าง‬‭สูง‬ ‭โดย‬‭ควบคุม‬‭ดูแล‬‭ให้‬‭พนักงาน‬‭ปฏิบัติ‬‭ตาม‬‭กฎหมาย‬

‭นโยบาย ระเบียบ คำสั่งและวิธีปฏิบัติของบริษัทฯ อย่างเคร่งครัด‬

‭2)‬ ‭สนับสนุนและส่งเสริมให้พนักงานมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการป้องกันและ‬

‭ปราบปรามการฟอกเงินและป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงิน‬

‭แก่‬‭การ‬‭ก่อการ‬‭ร้าย‬‭และ‬‭แพร่‬‭ขยาย‬‭อาวุธ‬‭ที่‬‭มี‬‭อานุภาพ‬‭ทำลาย‬‭ล้าง‬‭สูง‬‭อย่าง‬‭เพียง‬‭พอ‬

‭จน‬‭สามารถ‬‭ปฏิบัติ‬‭ใน‬‭กระบวนการ‬‭รับ‬‭ลูกค้า‬‭การ‬‭บริหาร‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬ ‭และ‬‭การ‬‭ตรวจ‬

‭สอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าได้อย่างมีประสิทธิภาพ‬
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‭ผู้ที่เกี่ยวข้อง‬ ‭บทบาท อำนาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบ‬

‭ผู้บริหารระดับสูง‬ ‭1)‬ ‭ควบคุมดูแลการปฏิบัติงานให้ถูกต้องตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบ‬

‭ปรามการฟอกเงินและกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุน‬

‭ทางการเงินแก่การก่อการร้ายและแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพทำลายล้างสูง‬

‭รวมถึงกฎหมาย กฎเกณฑ์ทางการอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง‬

‭2)‬ ‭อนุมัติ‬‭นโยบาย‬‭การ‬‭ป้องกัน‬‭การ‬‭ฟอก‬‭เงิน‬ ‭การ‬‭สนับสนุน‬‭ทางการ‬‭เงิน‬‭แก่‬‭การ‬‭ก่อการ‬

‭ร้าย และแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพทำลายล้างสูง‬

‭3)‬ ‭ส่ง‬‭เสริม‬‭ให้‬‭พนักงาน‬‭ขอ‬‭งบ‬‭ริ‬‭ษัทฯ‬ ‭ได้‬‭รับ‬‭ความ‬‭รู้‬‭เกี่ยว‬‭กับ‬‭การ‬‭ฟอก‬‭เงิน‬‭เป็น‬‭ประจำ‬

‭และสม่ำเสมอ‬

‭ฝ่ายกํากับดูแลการปฏิบัติ‬

‭ตามกฎเกณฑ์‬

‭(Compliance)‬

‭1)‬ ‭กำกับ‬‭ดูแล‬‭การ‬‭ปฏิบัติ‬‭งาน‬‭ด้าน‬ ‭AML/CTPF‬ ‭ขอ‬‭งบ‬‭ริ‬‭ษัทฯ‬ ‭ตลอด‬‭จน‬‭ให้‬‭คำ‬‭ปรึกษา‬

‭เกี่ยว‬‭กับ‬‭ข้อ‬‭กฎหมาย‬‭ดัง‬‭กล่าว‬ ‭ประเมิน‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭ภายใน‬‭องค์กร‬ ‭รายงาน‬‭การ‬‭ทำ‬

‭ธุรกรรมไปยังสำนักงาน ปปง. และเป็นผู้ติดต่อประสานงานกับสำนักงาน ปปง.‬

‭2)‬ ‭จัด‬‭ทำ‬‭ร่าง‬‭หรือ‬‭ปรับปรุง‬‭นโยบาย‬ ‭AML/CTPF‬ ‭และ‬‭แนว‬‭ปฏิบัติ‬‭อื่น‬‭ที่‬‭เกี่ยวข้อง‬

‭พร้อมทั้งประกาศ หรือเผยแพร่ให้แก่พนักงานที่เกี่ยวข้องรับทราบ‬

‭3)‬ ‭กำหนดมาตรการในการให้ความรู้เกี่ยวกับการฟอกเงินและวิธีปฏิบัติในการทำ‬

‭KYC/CDD กับพนักงานอย่างสม่ำเสมอ เช่น การจัดอบรม เป็นต้น‬

‭4)‬ ‭ประเมิน‬‭ผล‬ ‭สอบ‬‭ทาน‬ ‭และ‬‭กำกับ‬‭การ‬‭ปฏิบัติ‬‭งาน‬‭ของ‬‭พนักงาน‬‭ที่‬‭เกี่ยวข้อง‬‭ให้‬‭เป็น‬

‭ไปตามนโยบาย AML/CTPF และระเบียบปฏิบัติ KYC/CDD‬

‭พนักงาน‬ ‭1)‬ ‭ให้ความสำคัญและปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการ‬

‭ฟอก‬‭เงิน‬ ‭และ‬‭กฎหมาย‬‭ว่า‬‭ด้วย‬‭การ‬‭ต่อ‬‭ต้าน‬‭การ‬‭สนับสนุน‬‭ทางการ‬‭เงิน‬‭แก่‬‭การ‬

‭ก่อการ‬‭ร้าย‬‭และ‬‭การ‬‭แพร่‬‭ขยาย‬‭อาวุธ‬‭ที่‬‭มี‬‭อานุภาพ‬‭ทำลาย‬‭ล้าง‬‭สูง‬ ‭รวม‬‭ถึง‬‭ปฏิบัติ‬‭ตาม‬

‭นโยบาย‬‭ฉบับ‬‭นี้‬ ‭ระเบียบ‬‭ปฏิบัติ‬ ‭คำ‬‭สั่ง‬ ‭และ‬‭คู่มือ‬‭ปฏิบัติ‬‭งาน‬‭ขอ‬‭งบ‬‭ริ‬‭ษัทฯ‬ ‭รวม‬‭ถึง‬

‭กฎหมาย และกฎเกณฑ์ทางการอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด‬

‭2)‬ ‭ตระหนัก‬‭และ‬‭ให้‬‭ความ‬‭สำคัญ‬‭กับ‬‭ธุรกรรม‬‭ที่‬‭มี‬‭เหตุ‬‭อัน‬‭ควร‬‭สงสัย‬ ‭และ‬‭รายงาน‬

‭ธุรกรรม‬‭นั้นๆ‬ ‭ตาม‬‭นโยบาย‬‭การ‬‭ป้องกัน‬‭การ‬‭ฟอก‬‭เงิน‬‭การ‬‭สนับสนุน‬‭ทางการ‬‭เงิน‬‭แก่‬

‭การก่อการร้าย และแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพทำลายล้างสูง‬
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‭6.‬ ‭การรับลูกค้า‬

‭เพื่อ‬‭ป้องกัน‬‭หรือ‬‭ลด‬‭โอกาส‬ ‭และ‬‭ควบคุม‬‭ไม่‬‭ให้‬‭บริษัทฯ‬ ‭ต้อง‬‭ตก‬‭เป็น‬‭เครื่อง‬‭มือ‬‭ของ‬‭อาชญากร‬ ‭หรือ‬

‭กระบวนการ‬‭ที่‬‭เกี่ยวข้อง‬‭กับ‬‭การ‬‭ฟอก‬‭เงิน‬ ‭และ‬‭องค์กร‬‭การ‬‭ก่อการ‬‭ร้าย‬ ‭ซึ่ง‬‭จะ‬‭ทำ‬‭ให้‬‭บริษัทฯ‬ ‭เสีย‬‭ชื่อ‬‭เสียง‬‭จาก‬‭การก‬

‭ระ‬‭ทำ‬‭ของ‬‭กลุ่ม‬‭คน‬‭ดัง‬‭กล่าว‬ ‭รวม‬‭ทั้ง‬ ‭เพื่อ‬‭ให้‬‭บริษัทฯ‬ ‭มี‬‭การ‬‭ทำ‬‭ธุรกรรม‬‭ทางการ‬‭เงิน‬‭ที่‬‭เป็น‬‭ไป‬‭อย่าง‬‭มี‬‭ประสิทธิภาพ‬

‭ภาย‬‭ใต้‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭ที่‬‭บริษัทฯ‬ ‭ยอมรับ‬‭ได้‬‭และ‬‭สอดคล้อง‬‭หรือ‬‭เป็น‬‭ไป‬‭ตาม‬‭ที่‬‭ข้อ‬‭กฎหมาย‬‭กำหนด‬ ‭บริษัทฯ‬ ‭กำหนด‬

‭นโยบายในการรับลูกค้า  ดังนี้‬

‭6.1.‬‭ใน‬‭การ‬‭สร้าง‬‭หรือ‬‭ปฏิเสธ‬‭การ‬‭สร้าง‬‭ความ‬‭สัมพันธ์‬‭ทาง‬‭ธุรกิจ‬‭กับ‬‭ลูกค้า‬ ‭บริษัทฯ‬ ‭จะ‬‭ดำเนิน‬‭การ‬‭จัด‬‭ให้‬‭ลูกค้า‬

‭แสดง‬‭ตน‬ ‭ระบุ‬‭ตัว‬‭ตน‬ ‭พิสูจน์‬‭ทราบ‬‭ตัว‬‭ตน‬‭ของ‬‭ลูกค้า‬ ‭โดย‬‭ดำเนิน‬‭การ‬‭ให้‬‭สอดคล้อง‬‭กับ‬‭กฎหมาย‬‭และ‬‭กฎ‬

‭เกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง และจัดให้มีแนวปฏิบัติเพื่อให้บุคลากรสามารถดำเนินการได้ตามที่กฎหมายกำหนด‬

‭6.2.‬‭บริษัทฯ‬ ‭กำหนด‬‭ให้‬‭มี‬‭การ‬‭จัด‬‭ระดับ‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭ของ‬‭ลูกค้า‬‭แต่ละ‬‭ราย‬ ‭โดย‬‭พิจารณา‬‭จาก‬‭ข้อมูล‬‭ของ‬‭ลูกค้า‬

‭เช่น‬‭อาชีพ‬‭ประเภท‬‭ธุรกิจ‬‭ถิ่น‬‭ที่‬‭อยู่‬‭อาศัย‬‭ธุรกรรม‬‭ที่‬‭ทำ‬‭กับ‬‭บริษัทฯ‬‭แหล่ง‬‭ที่มา‬‭ของ‬‭ราย‬‭ได้‬‭หรือ‬‭เป็น‬‭บุคคล‬

‭ที่‬‭สำนักงาน‬‭ปปง‬‭.‬‭แจ้ง‬‭ว่า‬‭เป็น‬‭ราย‬‭ชื่อ‬‭ที่‬‭ต้อง‬‭กำหนด‬‭ให้‬‭เป็น‬‭ลูกค้า‬‭เสี่ยง‬‭สูง‬‭ซึ่ง‬‭ควร‬‭ได้‬‭รับ‬‭การ‬‭เฝ้า‬‭ระวัง‬‭อย่าง‬

‭ใกล้ชิด‬

‭6.3.‬‭บริษัทฯ‬ ‭กํา‬‭หนด‬‭ให้‬‭มี‬‭การ‬‭ตรวจ‬‭สอบ‬‭ราย‬‭ชื่อ‬‭ลูกค้า‬‭และ‬‭บุคคล‬‭ที่‬‭ถูก‬‭กำหนด‬ ‭รวม‬‭ถึง‬‭ราย‬‭ชื่อ‬‭บุคคล‬‭/‬‭กลุ่ม‬

‭บุคคล‬‭ที่‬‭ต้อง‬‭สงสัย‬‭ว่า‬‭เกี่ยวข้อง‬‭กับ‬‭การ‬‭ก่อการ‬‭ร้าย‬ ‭ซึ่ง‬‭ประกาศ‬‭โดย‬‭หน่วย‬‭งาน‬‭ทางการ‬‭ที‬‭เกี่ยวข้อง‬ ‭ก่อน‬

‭สร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า/ทําธุรกรรมทุกครั้ง‬

‭6.4.‬‭บริษัทฯ‬ ‭กำหนด‬‭ให้‬‭พนักงาน‬‭จะ‬‭รับ‬‭ทำ‬‭ธุรกรรม‬‭ได้‬‭ก็‬‭ต่อ‬‭เมื่อ‬‭ได้‬‭ทำความ‬‭รู้จัก‬‭ลูกค้า‬‭และ‬‭พิสูจน์‬‭ทราบ‬‭ข้อมูล‬

‭เกี่ยวกับลูกค้าเป็นที่เรียบร้อยแล้วเท่านั้น‬

‭6.5.‬‭บริษัทฯ‬ ‭ไม่‬‭ทำ‬‭ธุรกรรม‬‭กับ‬‭ผู้‬‭มี‬‭ราย‬‭ชื่อ‬‭อยู่‬‭ใน‬‭บัญชี‬‭ที่‬‭ห้าม‬‭ทำ‬‭ธุรกรรม‬‭ตาม‬‭ที่‬‭หน่วย‬‭งาน‬‭รัฐ‬‭หรือ‬‭บริษัทฯ‬

‭กำหนด‬

‭6.6.‬‭บริษัทฯ‬ ‭ไม่‬‭อนุญาต‬‭ให้‬‭ทำ‬‭ธุรกรรม‬‭กับ‬‭บุคคล‬‭ที่‬‭ใช้‬‭นามแฝง‬‭ใน‬‭การ‬‭ทำ‬‭ธุรกรรม‬ ‭หรือ‬‭ผู้‬‭ที่‬‭เกี่ยวข้อง‬‭กับ‬‭การ‬

‭ฟอกเงิน หรือความผิดมูลฐาน‬

‭6.7.‬‭การ‬‭รับ‬‭ลูกค้า‬‭ที่‬‭มี‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭สูง‬ ‭จะ‬‭ต้อง‬‭ให้‬‭ผู้‬‭บริหาร‬‭ระดับ‬‭สูง‬‭หรือ‬‭บุคคล‬‭ผู้‬‭ได้‬‭รับ‬‭มอบ‬‭อำนาจ‬‭เป็น‬‭ผู้‬‭อนุมัติ‬

‭และ‬‭ใน‬‭กรณี‬‭ที่‬‭ลูกค้า‬‭เป็น‬‭บุคคล‬‭ที่‬‭อยู่‬‭ใน‬‭ราย‬‭ชื่อ‬‭บุคคล‬‭ที่‬‭ถูก‬‭กำหนด‬ ‭(Sanction‬ ‭List)‬ ‭ต้อง‬‭ปฏิเสธ‬‭การ‬‭ทำ‬

‭ธุรกรรมและจัดทำรายงานต่อสำนักงาน ปปง .ตามรูปแบบ หลักเกณฑ์และวิธีการที่กฎหมายกำหนด‬
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‭7.‬ ‭การประเมิน บริหาร และบรรเทาความเสี่ยงภายในองค์กร‬

‭7.1.‬‭บริษัทฯ‬‭กำหนด‬‭ให้‬‭มี‬‭การ‬‭ประเมิน‬‭และ‬‭บริหาร‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭ด้าน‬‭การ‬‭ฟอก‬‭เงิน‬‭และ‬‭การ‬‭สนับสนุน‬‭ทางการ‬‭เงิน‬

‭แก่‬‭การ‬‭ก่อการ‬‭ร้าย‬‭และ‬‭การ‬‭แพร่‬‭ขยาย‬‭อาวุธ‬‭ที่‬‭มี‬‭อานุภาพ‬‭ทำลาย‬‭ล้าง‬‭สูง‬‭ภายใน‬‭องค์กร‬‭โดย‬‭ใช้‬‭ปัจจัย‬‭ความ‬

‭เสี่ยง‬‭ให้‬‭เป็น‬‭ไป‬‭ตาม‬‭ที่‬‭กฎหมาย‬‭กำหนด‬ ‭และ‬‭ต้อง‬‭ดำเนิน‬‭การ‬‭ทบทวน‬‭ให้‬‭เป็น‬‭ปัจจุบัน‬‭ทุกๆ‬ ‭2‬ ‭ปี‬ ‭หรือ‬‭มี‬‭การ‬

‭เปลี่ยนความเสี่ยงภายในองค์กรอย่างมีนัยสำคัญ‬

‭7.2.‬‭บริษัทฯ‬ ‭กํา‬‭หนด‬‭ให้‬‭มี‬‭การ‬‭ประเมิน‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭ของ‬‭ลูกค้า‬‭ทุก‬‭ราย‬ ‭โดย‬‭อ้างอิง‬‭ตาม‬‭หลัก‬‭เกณฑ์‬‭ที่‬‭กฎหมาย‬

‭กำหนด‬

‭7.3.‬‭บริษัทฯ‬‭กํา‬‭หนด‬‭ให้‬‭มี‬‭การ‬‭บริหาร‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭โดย‬‭เริ่ม‬‭ตั้งแต่‬‭ขั้น‬‭ตอน‬‭การ‬‭ประเมิน‬‭เพื่อ‬‭ระบุ‬‭และ‬‭พิสูจน์‬‭ทราบ‬

‭ตัว‬‭ตน‬‭ของ‬‭ลูกค้า‬ ‭การ‬‭กำหนด‬‭ระดับ‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭สำหรับ‬‭ลูกค้า‬‭แต่ละ‬‭ราย‬ ‭การ‬‭ตรวจ‬‭สอบ‬‭ความ‬‭เคลื่อนไหว‬

‭ใน‬‭การ‬‭ทำ‬‭ธุรกรรม‬‭ซึ่ง‬‭สอดคล้อง‬‭กับ‬‭ระดับ‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭ของ‬‭ลูกค้า‬‭การ‬‭ตรวจ‬‭ทาน‬‭ข้อมูล‬‭การ‬‭พิสูจน์‬‭ทราบ‬‭ตัว‬

‭ตน‬‭ของ‬‭ลูกค้า‬ ‭ซึ่ง‬‭สอดคล้อง‬‭กับ‬‭ระดับ‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭ของ‬‭ลูกค้า‬ ‭การ‬‭ทบทวน‬‭การ‬‭ประเมิน‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬ ‭จนถึง‬

‭การยุติความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับลูกค้าแต่ละราย‬

‭8.‬ ‭การรายงานธุรกรรม‬

‭8.1.‬‭บริษัทฯ กำหนดให้มีการรายงานการทำธุรกรรมตามรูปแบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการที่กฎหมายกำหนด‬

‭8.2.‬‭บริษัทฯ‬ ‭กำหนด‬‭ลักษณะ‬‭ธุรกรรม‬‭ที่‬‭มี‬‭เหตุ‬‭อัน‬‭ควร‬‭สงสัย‬‭อย่าง‬‭น้อย‬‭ตาม‬‭แนวทาง‬‭ปฏิบัติ‬‭ที่‬‭สำนักงาน‬ ‭ปปง‬‭.‬

‭กำหนด‬

‭8.3.‬‭กรณี‬‭ที่‬‭พนักงาน‬‭พบ‬‭ว่า‬‭ลูกค้า‬‭หรือ‬‭ธุรกรรม‬‭นั้น‬‭มี‬‭พฤติกรรม‬‭ที่‬‭มี‬‭เหตุ‬‭อัน‬‭ควร‬‭สงสัย‬ ‭บริษัทฯ‬ ‭กำหนด‬‭ให้‬

‭พนักงาน‬‭ต้อง‬‭รายงาน‬‭ต่อ‬‭ผู้‬‭บังคับ‬‭บัญชา‬ ‭และ‬‭ประสาน‬‭งาน‬‭ไป‬‭ยัง‬‭ฝ่า‬‭ยกํา‬‭กับ‬‭ดูแล‬‭การ‬‭ปฏิบัติ‬‭ตาม‬‭กฎ‬‭เกณฑ์‬

‭(Compliance)‬ ‭เพื่อ‬‭รายงาน‬‭ธุรกรรม‬‭ที่‬‭มี‬‭เหตุ‬‭อัน‬‭ควร‬‭สงสัย‬‭ตาม‬‭แบบ‬‭รายงาน‬ ‭และ‬‭ระยะ‬‭เวลา‬‭ที่‬‭กฎหมาย‬

‭กำหนด‬

‭8.4.‬‭บริษัทฯ‬ ‭ไม่‬‭เปิด‬‭เผย‬‭ให้‬‭ลูกค้า‬‭หรือ‬‭บุคคล‬‭ภายนอก‬‭ที่‬‭ไม่‬‭เกี่ยวข้อง‬‭ทราบ‬‭ว่า‬‭ได้‬‭รายงาน‬‭ธุรกรรม‬‭ที่‬‭มี‬‭เหตุ‬‭อัน‬

‭ควรสงสัยนั้นต่อสำนักงาน ปปง.‬

‭9.‬ ‭มาตรการควบคุมภายใน‬

‭บริษัทฯ‬ ‭กำหนด‬‭ให้‬‭มี‬‭การ‬‭กำกับ‬‭ดูแล‬‭การ‬‭ปฏิบัติ‬‭งาน‬‭ตาม‬‭กฎหมาย‬ ‭AML/‬ ‭CTPF‬ ‭มี‬‭การ‬‭จัด‬‭ให้‬‭พนักงาน‬‭ได้‬

‭รับ‬‭การ‬‭ฝึก‬‭อบรม‬‭ด้าน‬ ‭AML/CTPF‬ ‭อย่าง‬‭ต่อ‬‭เนื่อง‬ ‭และ‬‭มี‬‭กลไก‬‭การ‬‭ตรวจ‬‭สอบ‬‭ภายใน‬‭ที่‬‭เป็น‬‭อิสระ‬ ‭โดย‬‭ตรวจ‬‭สอบ‬

‭อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง หรือ เมื่อกฎหมายมีการเปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยสำคัญ‬

‭11‬



‭10.‬ ‭มาตรการการร่วมใช้ข้อมูลระหว่างบริษัท‬

‭บริษัทฯ‬ ‭กำหนด‬‭มาตรการ‬‭ใน‬‭การ‬‭ร่วม‬‭ใช้‬‭ข้อมูล‬‭ระ‬‭หว่า‬‭งบ‬‭ริ‬‭ษัทฯ‬ ‭กับ‬‭บริษัท‬‭ใน‬‭เครือ‬ ‭โดย‬‭ห้าม‬‭มิ‬‭ให้‬

‭กรรมการ‬ ‭พนักงาน‬ ‭ลูกจ้าง‬ ‭ตัวแทน‬ ‭หรือ‬‭บุคคล‬‭ใด‬‭ขอ‬‭งบ‬‭ริ‬‭ษัทฯ‬ ‭ของ‬‭บริษัท‬‭ใน‬‭เครือ‬‭เปิด‬‭เผย‬‭ข้อมูล‬ ‭ข้อ‬‭เท็จ‬‭จริง‬

‭หรือ‬‭กระทำ‬‭ด้วย‬‭ประการ‬‭ใด‬ ‭ๆ ‬‭อัน‬‭อาจ‬‭ทำให้‬‭ลูกค้า‬‭หรือ‬‭บุคคล‬‭ภายนอก‬‭ทราบ‬‭เกี่ยว‬‭กับ‬‭การ‬‭ตรวจ‬‭สอบ‬‭เพื่อ‬‭ทราบ‬‭ข้อ‬

‭เท็จ‬‭จริง‬‭เกี่ยว‬‭กับ‬‭ลูกค้า‬ ‭การ‬‭รายงาน‬‭ธุรกรรม‬ ‭หรือ‬‭การ‬‭ส่ง‬‭ข้อ‬‭มูล‬‭อื่ ‬‭ใด‬‭ไป‬‭ยัง‬‭สำนักงาน‬ ‭ปปง‬‭.‬ ‭เว้น‬‭แต่‬‭เป็นการ‬‭ปฏิบัติ‬

‭ตามกฎหมายหรือตามคำสั่งศาล‬

‭11.‬ ‭มาตรการจัดเก็บข้อมูลและหลักฐาน‬

‭บริษัทฯ‬ ‭กำหนด‬‭ให้‬‭เก็บ‬‭รักษา‬‭ราย‬‭ละเอียด‬‭ข้อมูล‬‭เกี่ยว‬‭กับ‬‭การ‬‭แสดง‬‭ตน‬ ‭การ‬‭ตรวจ‬‭สอบ‬‭เพื่อ‬‭ทราบ‬‭ข้อ‬‭เท็จ‬

‭จริง‬‭เกี่ยว‬‭กับ‬‭ลูกค้า‬ ‭การ‬‭ทำ‬‭ธุรกรรม‬‭และ‬‭บันทึก‬‭ข้อ‬‭เท็จ‬‭จริง‬‭เกี่ยว‬‭กับ‬‭ธุรกรรม‬ ‭และ‬‭แบบ‬‭รายงาน‬ ‭ปปง‬‭.‬ ‭ตาม‬‭ระยะ‬

‭เวลาที่กฎหมายกำหนด‬

‭12‬


